
DIRECTORIO
PROGRAMA DE ESPECIALIZACIÓN EN DIDÁTICA Y TIC



1
ACOMPAÑAMIENTO INSCRIPCIONES
TRAMITE DE ICETEX 
SOLICITUD DE CERTIFICADOS ACADÉMICOS

didacticaytic@unicartagena.edu.co

2 SITUACIONES PARTICULARES CON DOCENTES TUTORES
academicovirtual@unicartagena.edu.co

6 ASISTENCIA DIPLOMADO STORYTELLING  
soportedidacticaytic@unicartagena.edu.co

5
INQUIETUDES GENERALES               MESA DE AYUDA      
SOLICITUDES DE RETIRO/ APLAZAMIENTO/ REINGRESO/ RESTABLECIMIENTO DE CONTRASEÑA
CERTIFICADOS PARA TRAMITES DE CESANTÍAS           

comunicacionesdidacticaytic@unicartagena.edu.co

4 MESA AYUDA ADMISIONES 
SOLICITUD DE FACTURAS 

didacticaytic@unicartagena.edu.co

304 448 1632

 301 513 9777

304 345 8918

3
ACCESO ASIGNATURAS
INCOSISTENCIA EN NOTAS

virtualidaddidacticaytic@unicartagena.edu.co



titulacionrecursos@unicartagena.edu.co
322 858 3891 

7
ASISTENCIA DE ADMISIONES 
SOLICITUD DE CERTIFICADOS

recursosdigitales@unicartagena.edu.co
304 448 1632

11
CONSULTA DE ESTADOS FINANCIEROS  - SALDOS
REPORTES DE PAGO POR CONCEPTO DE MATRICULA

direccion.cobranza@eew.com.co 321 213 3069
cobranzas02@eew.com.co 350 559 6375
cobranzas07@eew.com.co 316 472 0323
cobranzas08@eew.com.co 321 213 4341
cobranzas09@eew.com.co 313 615 3824
cobranzas11@eew.com.co 322 858 3892
cobranzas05@eew.com.co 321 213 4345

7 SOPORTE TÉCNICO PLATAFORMAS ACADÉMICAS
lleivab@unicartagena.edu.co

8 PROCESO DE GRADO TITULACIONES
titulacionrecursos@unicartagena.edu.co

322 858 3891

9 ACCESO A BASE DE DATOS - BIBLIOTECA UDC
biblioteca@unicartagena.edu.co

10 SOLICITUDES DE CARNET ESTUDIANTIL
carnetizacion@unicartagena.edu.co

3012192330


